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POLITIKA E PRIVATESISE

Me kété Politiké té Privatésis€, ne duam t'ju informojmé né lidhje me pérpunimin e té
dhénave tuaja personale. Mé poshté do té gjeni, ndér té tjera, informata se si dhe pse i
pérpunojmé té dhénat tuaja personale dhe cilat jané té drejtat gé keni sa i pérket késaj.

PERMBAJTJA E KESAJ POLITIKE TE
PRIVATESISE

Me kété Politiké té Privatésisé, ju informojmé né lidhje me pérpunimin e té€ dhénave
personale gé ne i mbledhim né lidhje me vizitén dhe pérdorimin tuaj t&€ uebfages soné.

Pér t'ju mundésuar té gjeni mé lehté informata té réndésishme pér ju, ne e kemi ndaré
kété Politiké té Privatésisé né seksione té veganta:
12 Magedonia e Veriut - politika e privatésisé sé cookies

1 Kontrolluesi dhe Zyrtari pér Mbrojtjen e t¢ Dhénave Personale

2 Informatat e pérgjithshme né lidhje me pérpunimin e té dhénave tuaja personale
3 Vizitat né uebfagen toné

4 Pérdorimi i uebfages soné dhe shérbimeve tona

5 Pérpunimi i té dhénave tuaja personale né kontekstin e blerjes sé produkteve
STIHL

6 Reklamimi dhe pérvoja e pérdoruesit

7 Periudha e ruajtjes

8 Pranuesit e té dhénave tuaja personale

9 Transferimi i té dhénave tuaja personale né vende jashté territorit té Serbisé
10 Té drejtat tuaja dhe ushtrimi i té drejtave tuaja

11 Ndryshimet e késaj Politike té Privatésiseée

12 Magedonia e Veriut - politika e privatésisé sé cookies

Né kété Politiké té Privatésisé, ne ju ofrojmé informata né pérputhje me kérkesat e
Rregullores sé Pérgjithshme Evropiane pér Mbrojtjen e t& Dhénave ("GDPR", Rregullorja
(EU) 2016/679 e Parlamentit Evropian dhe e Késhillit). Ne gjithashtu i pérmbahemi
kérkesave té ligjeve té tjera kombétare pér mbrojtjen e t€ dhénave personale, té cilat
lidhen me pérpunimin e t€ dhénave tuaja personale, si¢ éshté pér Serbi - Ligji pér
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale té Republikés sé Serbisé, Gazeta Zyrtare e
Republikés sé Serbisé, nr. 87/2018 (“Ligji”).
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1 KONTOLLUESI DHE ZYRTARI PER MBROJTJEN E TE DHENAVE
PERSONALE

1.1 KONTROLLUES | TE DHENAVE

Sipas rregulloreve pér mbrojtjen e té dhénave personale, kontrolluesi do té pércaktojé
géllimet dhe ményrat e pérpunimit té té dhénave tuaja personale dhe do té sigurojé
pajtueshmériné me kérkesat ligjore pér mbrojtjen e té dhénave personale. Né rastet kur
dy ose mé shumé kontrollues pércaktojné bashkérisht géllimet dhe ményrat e
pérpunimit, kéta kontrollues do té jené bashkérisht pérgjegjés pér pérpunimin, kéta jané
té ashtuquaijturit kontrollues té pérbashkét.

Kontrolluesi i cili €shté pérgjegjés pér pérpunimin e té dhénave tuaja personale né lidhje
me kété uebfage éshté:

STIHL d.o.o. Beograd

Adresa e pranimit té postés: Prekonoska 24, Beograd
Email: office@stihl.rs

Numri i identifikimit tatimor: 107902347

Shoqéri biznesi STIHL d.o.o. (sh.p.k.) Beograd, si dhénés garancie pér produkte té
caktuara STIHL dhe importues i produkteve STIHL, éshté kontrolluesi pérgjegjés pér
pérpunimin e t&€ dhénave tuaja specifike personale né kontekstin e blerjes sé produkteve
STIHL te shitésit e specializuar STIHL, si¢c shpjegohet mé tej né mé shumé detaje né
tekstin e késaj Politike Privatésie (shih, para sé gjithash, seksionin 5). Pérkrahé
shoqgérisé STIHL d.o.o. (sh.p.k.) Beograd dhe né ményré té pavarur prej tij, kontrolluesi
paralel i t&€ dhénave personale té klientit mund té jeté gjithashtu njé shités i specializuar i
produkteve STIHL nga i cili klienti e ka bleré produktin, i cili pérpunon té€ dhénat
personale té klientit né ményré té pavarur nga STIHL d.o.0. Beograd dhe i cili éshté
plotésisht si i pavarur pérgjegjés pér pérpunimin e ligishém té té€ dhénave tuaja
personale. Shitési i specializuar i produkteve STIHL e informon vegmas klientin pér
detajet e pérpunimit gé ai kryen né pérputhje me rregulloret né fuqi pér mbrojtjen e té
dhénave personale, pér té cilat klienti mund té€ marré mé shumé informata né pikén e
shitjes sé tregtarit ose né njé ményreé tjetér té ofruar nga tregtari i specializuar.

Pér mé shumé informata, na kontaktoni pa hezitim pérmes té dhénave té kontaktit té
dhéna mé sipér.

1.2 ZYRTARI PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
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Ju mund té kontaktoni Zyrtarin toné pér Mbrojtjen e t&€ Dhénave Personale duke dérguar
njé email né adresén e kontrolluesit me shenimin "pér Zyrtarin pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale" ose duke dérguar njé email né adresén dijana.peskir@stihl.rs.

2 INFORMATAT E PERGJITHSHME PER PERPUNIMIN E TE DHENAVE
TUAJA PERSONALE

2.1 PERPUNIMI | TE DHENAVE TUAJA PERSONALE

Kur pérdorim termin "t€ dhéna personale" né kété Politiké té Privatésisé, nénkuptojmé
cdo informaté rreth jush.

Shembuij té t& dhénave personale pérfshijné emrin, emailin dhe adresén tuaj postare.
Megjithaté, t&€ dhénat tuaja personale pérfshijné ¢do té€ dhéné qé lidhet me ju ose qé u
drejtohen juve. Ne i referohemi té€ dhénave gé u drejtohen juve si "té€ dhéna jo-personale”
ose "té dhéna anonime". Rregullat e Mbrojtjes sé t€ Dhénave Personale dhe kjo Politiké
e Privatésisé nuk zbatohen pér kéto té dhéna.

Me pérpunimin e té dhénave tuaja personale nénkuptojmé, pér shembull, mbledhjen,
ruajtjen ose fshirjen e té dhénave tuaja.

2.2 PERMBLEDHJE E BAZES LIGJORE PER PERPUNIMIN E TE
DHENAVE TUAJA PERSONALE

Ne i pérpunojmé té dhénat tuaja personale vetém nése mund ta bazojmé pérpunimin né
njé bazeé ligjore ose nése éshté i ligjshém sipas ligjit né fugi pér mbrojtjen e té dhénave
personale, d.m.th. nése pérpunimi éshté i ligishém. Né kuadér té Ligjit, pjesa mé e
madhe e pérpunimit té t& dhénave tuaja personale bazohet né bazén ligjore né vijim:

e Pérpunimi i t&¢ dhénave tuaja personale éshté i nevojshém pér ekzekutimin e
kontratés sé lidhur me ju ose pér té€ ndérmarré veprime, me kérkesén tuaj, para
lidhjes sé kontratés (neni 12 (1) (2) i Ligjit).

e Ju jeni pajtuar me pérpunimin e té dhénave tuaja personale pér njé ose mé
shumé qéllime specifike (neni 12 (1) (1) i Ligjit).

e Pérpunimi i t&¢ dhénave tuaja personale éshté i nevojshém pér té pérmbushur
detyrimet tona ligjore (neni 12 (1) (3) i Ligjit).

e Pérpunimi éshté i nevojshém pér té arritur interesat tona legjitime si kontrollues
ose interesat legjitime té njé pale té treté, pérveg nése kéto interesa mbizotérojné
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nga interesat tuaja ose té drejtat dhe lirité themelore gé kérkojné mbrojtjen e té
dhénave personale (neni 12 (1) (6) i Ligjit).

Informatat shtesé mbi bazat ligjore mbi té cilat bazohen veprime té caktuara pérpunimi
ose sipas cilit legjislacion pér mbrojtjen e t€ dhénave personale lejohet pérpunimi, éshté
renditur meé poshté né kété Politiké teé Privatésise.

2.3 CILAT TE DHENA PERSONALE | MBLEDHIM NGA JU

Ne pérpunojmé té dhéna personale t€ dhéné nga ju, gé ne i mbledhim (automatikisht)
ose gé i marrim nga palé té treta, duke pérfshiré p.sh. shitésit tané té specializuar.

Né parim, ju nuk jeni té detyruar té na jepni té dhénat tuaja personale. Megjithate,
zbulimi i té dhénave té caktuara personale mund té jeté i nevojshém pér t'ju ofruar dhe
pér t'ju siguruar gasje né uebfage dhe té gjitha funksionet e saj, d.m.th. pér t'ju
mundésuar té ushtroni té drejtat tuaja dhe pér té na mundésuar neve té pérmbushim
detyrimet tona sipas dhe/ose né lidhje me kontratén pér blerjen e produkteve tona (p.sh.,
té drejtat dhe detyrimet sipas njé garancie té caktuar pér produktin).

Té dhénat personale té dhéné nga ju

Ne pérpunojmé té dhénat qé na jepni. Pér shembull, le té€ themi se na telefononi ose na
kontaktoni né ndonjé ményré alternative dhe na jepni informata té caktuara pérmes
kétyre burimeve. Ne i mbledhim dhe pérpunojmé kéto té dhéna né ményré gé t'ju
mundésojmé té pérdorni uebfagen toné dhe/ose t'ju mundésojmé té ushtroni disa nga té
drejtat tuaja sipas dhe/ose né lidhje me kontratén pér blerjen e produkteve tona. Nése
nuk na jepni informatat e caktuara, kjo mund té rezultojé né humbjen ose zvogélimin e
aftésisé pér té pérdorur ose funksionuar plotésisht uebfagen toné, pra pamundésiné e
ushtrimit té té drejtave tuaja (p.sh. nga garancioni).

Té dhéna personale té cilat mblidhen (automatikisht)

Ne mbledhim dhe pérpunojmé té dhéna té caktuara (automatikisht) kur pérdorni
uebfagen toné. Kjo pérfshin t&€ dhéna té tilla si IP adresa juaj, té dhéna specifike té
gasjes dhe té dhéna té pérpunuara pér t€ mundésuar gasshmériné teknike té uebfages
SOne.

Té dhénat personale gé i pranojmé nga palét e treta
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Ndonjéheré ne nuk marrim té dhéna direkt nga ju. Ky mund té jeté rasti, pér shembull,
nése informata rreth jush na jepen nga njé palé e treté. Pér shembull, ne
bashképunojmé me kompani gé ofrojné shérbime pér ne dhe na japin informata rreth
jush. Né ményré té ngjashme, STIHL d.o.o. Beograd pérpunon té dhénat personale té
klientéve, té cilat klienti ia paraqget njé shitési té specializuar kur blen produkte STIHL,
kryesisht pér t&é mundésuar realizimin e té drejtave dhe detyrimeve nga dhe/ose né lidhje
me kontratén pér blerjen e produkteve tona (p.sh. té drejtat dhe detyrimet nga garancioni
i dhéné pér produktin), ekzekutimin e detyrimeve ligjore dhe realizimin e interesave té
caktuara legjitime té STIHL d.o.o. Beograd.

3 VIZITAT NE UEBFAQEN TONE

Kur vizitoni uebfagen toné, shfletuesi qé pérdorni né pajisjen tuaj dérgon automatikisht
informata né njé server né uebfagen toné dhe e ruan até pérkohésisht né njé fajl regjistri.

Nése doni té dini mé shumé rreth cookies qé pérdorim né uebfagen toné, klikoni kétu.
Kategorité e té dhénave personale

Té dhénat né vijim pérpunohen kur vizitoni uebfagen:

o [P adresa juaj

o Data dhe ora e qasjes

o Emri dhe URL-ja e fajlit t& shkarkuar

o Uebfagja/aplikacioni nga i cili éshté realizuar qasja (URL e referuesit)

o Shfletuesi qé pérdorni dhe, nése éshté e aplikueshme, sistemi operativ i pajisjes
nga e cila hyni né uebfagen toné, si dhe emri i ofruesit tuaj té qasjes

Qéllimi

Té dhénat tuaja personale pérpunohen pér géllimet né vijim:

o Sigurimi i lidhjes sé pandérpreré
e Sigurimi i pérdorimit té lehté té uebfages soné
« Analiza e sigurisé dhe stabilitetit té sistemit

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e t€ dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:
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e Pérpunimi i té dhénave tuaja personale éshté i nevojshém pér té€ gené né gjendje
té vizitoni uebfagen dhe pér té siguruar performancén, funksionalitetin afatgjaté
dhe siguriné e uebfages soné dhe té sistemit.

Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (6) té Ligjit.

Ne kemi njé interes legjitim pér té siguruar performancén, funksionalitetin afatgjaté dhe
siguriné e uebfages soné dhe té sistemeve.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i pérpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa éshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

4 PERDORIMI | UEBFAQES SONE DHE SHERBIMEVE TONA

4.1 KONTAKTI DHE KOMUNIKIMI

Nése keni ndonjé pyetje, gjithmoné mund té na kontaktoni pérmes email-it, postés,
telefonit, formularit t€ kontaktit ose cdo ményre tjetér. Nése na kontaktoni, zakonisht do
t'ju pérgjigjemi duke pérdorur té njéjtat mjete komunikimi qé keni zgjedhur ju.

Kategorité e té dhénave personale

Té dhénat né vijim pérpunohen gjaté komunikimit me ju:

o Informatat tuaja té kontaktit, sic €shté numri juaj i telefonit ose adresa e email-it

o Komunikimet me ju, duke pérfshiré regjistrimet e bisedave telefonike me ju, nése
éshté e aplikueshme

o Té dhéna gé lidhen me kérkesén ose ankesén tuaj, si¢ éshté tema e kérkesés
suaj ose komunikimi yné me ju

e Té dhénat e nevojshme pér té zgjidhur ankesén tuaj

Qéllimi

Té dhénat tuaja personale pérpunohen pér géllimet né vijim:

o Pér té komunikuar me ju nése na keni kontaktuar me pyetje ose shgetésime té
tjera
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Pér té komunikuar me ju pér ¢éshtje té tjera pérveg kérkesave dhe ankesave, pér
shembull pér géllime informuese ose pér té pérmbushur detyrimet ligjore ose
kontraktuale

Nése regjistrojmé biseda telefonike me ju, kjo béhet pér géllime sigurimi té
cilésisé dhe té trajnimit.

Pér té pérmirésuar mbéshtetjen tonée

Kéto objektiva sé bashku quhen mé poshté si "mbéshtetje".

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e t&€ dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

Pérpunimi i t&¢ dhénave tuaja personale né lidhje me mbéshtetjen toné éshté i
nevojshém pér ekzekutimin e kontratés sé lidhur me ju ose me géllim
ndérmarrjen e hapave me kérkesén tuaj para lidhjes sé kontratés.

Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (2) té Ligjit.

Ne ju ofrojmé shérbime té caktuara mbéshtetése qé nuk jané pjesé e kontratés
suaj ekzistuese.

Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (6) té Ligjit.

Ne kemi njé interes legjitim pér t'ju ndihmuar me pyetje né lidhje me ofertat dhe
shérbimet tona, dhe pér té siguruar kénaqgésiné e pérdoruesve tané (aktualé dhe
té ardhshém).

Pér pérpunime té caktuara té té dhénave tuaja personale, ne do t& marrim
pélgimin tuaj kur éshté e nevojshme né pérputhje me nenin 12 (1) (1) té Ligjit.

Kjo vlen vecanérisht pér regjistrimin e bisedave telefonike.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i perpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa eshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

4.2 UDHEZIMET LIDHUR ME PRODUKTET

Uebfagja joné pérmban mjete udhézuese pér produktet tona, té tilla si Késhilltari yné
(Chain-Bar-Advisor).

Kategorité e té dhénave personale
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Té dhénat né vijim pérpunohen né lidhje me mjetet e udhézimeve pér produktin:

e [P adresa juaj
o Té dhénat gé ju jepni né lidhje me mjetin toné té udhézimeve pér produktet

Qéllimi

Té dhénat tuaja personale pérpunohen pér géllimet né vijim:

¢ Rekomandimi i produktit ose késhillé se si té pérdorni produktet tona, bazuar né
specifikimet tuaja né mjetin e udhézimeve pér produktet

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e t&€ dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

e Pérpunimi i té dhénave tuaja personale né lidhje me mjetet tona té udhézimit pér
produktet éshté i nevojshém pér té pérpunuar kérkesén tuaj para-kontraktuale
nése keni ndérmend té blini produktet tona.

Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (2) té Ligjit.

e Pérpunimi i t&¢ dhénave tuaja personale éshté i nevojshém pér té ofruar njé
rekomandim né lidhje me mjetin pér udhézues té produktit.
Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (6) té Ligjit.
Ne kemi njé interes legjitim pér té rekomanduar njé produkt gé eshte i
pérshtatshém pér ju ose pér t'ju ofruar késhilla se si té pérdorni produktet tona.

o Pérdorimi i mjetit té udhézimit pér produktin kérkon vendosjen e cookies. Pér
kété qgéllim, ne do té marrim pélgimin tuaj né pérputhje me nenin 12 (1) (1) té
Ligjit né Qendrén e Preferencave té Privatésisé. Pér mé shumé informata rreth
cookies tona, shihni Politikén toné té Cookies.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i perpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa eshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

4.3 BULETINI

Né uebfagen toné, ne ju ofrojmé mundésiné té regjistroheni pér buletinin toné informativ.
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Ju lutemi vini re se ne pérdorim té ashtuquajturén proceduré konfirmimi té dyfishté pér
t'u siguruar gé ju déshironi t& merrni buletinet tona. Pasi té regjistroheni pér buletinin, ne
do t'ju dérgojmé njé lidhje konfirmimi né adresén e email-it qé e keni dhéné. Vetém kur
té konfirmoni adresén tuaj té email-it dhe interesin pér t&€ marré buletinin toné informativ,
ne do t'ju pérfshijmé né listén toné té shpérndarjes sé email-eve.

Buletinet e personalizuara

Ju lutemi vini re se kur dérgojmé buletine, ne masim performancén dhe analizojmé
modelin tuaj té pérdorimit. Pér kété analiz€, email-et qé dérgojmé pérmbajné té
ashtuquajturat ueb pika ose pikselé gjurmimi. Ato ndodhen né serverat tané dhe na
informojné se kur dhe si ju hyni né buletinin toné. Pér analizé, ne i lidhim té dhénat dhe
pikat e mésipérme té internetit me adresén tuaj té email-it.

Ju mund té gaktivizoni shfagjen automatike t€ imazheve né aplikacionin tuaj té email-it
pér té kufizuar pérpunimin e té dhénave nga buletini yné informativ. Né kété rast, nuk do
té jeni né gjendje ta shihni buletinin né térési dhe mund té mos jeni né gjendje té
pérdorni té gjitha funksionet. Nése i shfagni veté imazhet, do té kryhet gjurmimi i
sipérpérmendur.

Pér mé shumé informata se si i p€rpunojmé té dhénat tuaja personale pér géllime
reklamimi dhe pér té pérmirésuar pérvojén e pérdoruesit, shihni seksionin 6, Reklamimi
dhe pérvoja e pérdoruesit. Né vecganti, déshirojmé t'ju térheqim vémendjen pér informata
lidhur me pérpunimin e té dhénave tuaja personale sa i pérket platformave Oracle
Eloqua.

Né disa raste, ne ju ofrojmé gjithashtu mundésiné e regjistrimit pér buletinin toné né
uebfaget e ofruesve té tjeré (p.sh. Facebook). Né kété rast, t& dhénat tuaja do té
mblidhen nga ky ofrues tjetér dhe do té na transferohen neve. Kjo nuk e ndryshon
pérpunimin toné té t&€ dhénave, késhtu gé informata e dhéné né kété seksion vlen edhe
né konstelacione té tilla. Lidhur me pérpunimin e té dhénave nga njé ofrues tjetér, ju
lutemi t'i kushtoni vémendje informatave té tyre pér mbrojtjen e té dhénave.

Kategorité e té dhénave personale

Té dhénat né vijim pérpunohen né lidhje me shpérndarjen e buletinit:

o Té dhéna té tilla si frekuenca e qasjes, kur i lexoni buletinet tona dhe né cilat
lidhje keni klikuar né buletine.

e Té dhéna gé mbledhim rreth jush kur pérdorni shérbimet e STIHL (pér shembull,
kur blini produktet tona, regjistroni pajisjen tuaj ose pérdorni aplikacione té
ndryshme).
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Qéllimi

Té dhénat tuaja personale pérpunohen pér géllimet né vijim:

o Pérmes pérpunimit té té dhénave tuaja personale, ne nxjerrim pérfundime se
cilat jané interesat tuaja né ményré gé t'ju ofrojmé njé version té buletinit toné gé
éshté i pérshtatur pér interesat tuaja dhe qé pérmban informata né lidhje me
produktet dhe shérbimet gé jané relevante pér ju.

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e té dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

e Té dhénat tuaja personale pérpunohen bazuar né pélqgimin tuaj, té cilin e keni
dhéné kur jeni abonuar né buletinin toné informativ.
Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (1) té Ligjit.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i perpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa éshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

5 PERPUNII\{!I | TE DHENAVE TUAJA PERSONALE NE KONTEKSTIN E
BLERJES SE PRODUKTEVE STIHL

STIHL d.o.o. Beograd, si garantues dhe importues i produkteve STIHL, mbledh dhe
pérpunon, qofté né ményré té pavarur ose pérmes shitésve té specializuar té produkteve
STIHL, té dhéna té caktuara né lidhje me blerésit e produkteve STIHL. Si rregull, kur
blen produkte STIHL, klienti do té japé té dhéna té caktuara personale, té cilat shitési i
specializuar do t'i ndajé me STIHL d.o.o. Beograd, si dhénés i garancisé sé produktit
(kur éshté e aplikueshme) dhe importuesi i produkteve STIHL.

Pérkrahé shogérisé STIHL d.o.o. (sh.p.k.) Beograd dhe né ményré té pavarur prej tij,
kontrolluesi paralel i t&€ dhénave personale té klientit mund té jeté gjithashtu njé shités i
specializuar i produkteve STIHL nga i cili klienti e ka bleré produktin, i cili pérpunon té
dhénat personale té klientit né ményré té pavarur nga STIHL d.o.o. Beograd dhe i cili
éshté plotésisht si i pavarur pérgjegjés pér pérpunimin e ligjshém té té€ dhénave tuaja
personale. Shitési i specializuar i produkteve STIHL e informon vegmas klientin pér
detajet e pérpunimit gé ai kryen né pérputhje me rregulloret né fuqi pér mbrojtjen e té
dhénave personale, pér té cilat klienti mund té€ marré mé shumé informata né pikén e
shitjes sé tregtarit ose né njé ményré tjetér té ofruar nga tregtari i specializuar.
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Kategorité e té dhénave personale

Pérpunimi i t& dhénave personale né vijim té klientéve mund té merret parasysh né kété
kontekst:

Emri dhe mbiemri;

Informatat e kontaktit: adresa e email-it, numri i telefonit, adresa pér pranimin e
postés;

Informatat rreth produktit t€ bleré dhe produkteve té tjera qé pérdor klienti, si dhe
informatat rreth pérdorimit té produktit dhe pérvojés sé pérdorimit té klientit.

Qéllimi

Ne pérpunojmé té dhénat tuaja né kontekstin e blerjes sé produkteve STIHL pér géllimet
né vijim:

ekzekutimin e kontratés pér blerjen e produktit gé keni marré, domethéné
realizimin e té drejtave dhe pérmbushjen e detyrimeve sipas garancisé sé dhéné
pér produktin, duke pérfshiré géllimin e mundésimit té lidhjes sé asaj kontrate
(dhénien e garancisé) duke ndérmarré hapat e nevojshém parapraké;

pajtueshméria me detyrimet ligjore té vendosura ndaj STIHL d.o.o. Beograd
sipas rregulloreve né fuqi, duke pérfshiré pa kufizim dhe me qgéllim ushtrimin e té
drejtave dhe pérmbushjen e detyrimeve qgé rrjedhin nga pérgjegjésia ligjore pér
moskonformitetin e produktit dhe garanciné e dhéné pér produktin,

kontaktimin e klientit me géllim dhénien e informatave jo-promocionale né lidhje
me produktin (p.sh. né rastin e informimit rreth defekteve t&€ mundshme té
produktit dhe zbatimin e térhegjes/rikthimit t&€ produktit nga tregu),

pérmirésimi i produkteve dhe pérvojés sé pérdoruesit, dhe

informimin e klientéve (té cilét kané dhéné pajtimin pér kété) rreth aktiviteteve
promovuese, shérbimeve dhe ¢éshtjeve té tjera aktuale né lidhje me biznesin e
STIHL d.o.o. Beograd.

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e té€ dhénave tuaja personale né kontekstin e blerjes sé
produkteve STIHL (né varési té rrethanave té rastit specifik t&€ pérpunimit) né bazat
ligjore né vijim:

domosdoshmeéria e pérpunimit pér té ekzekutuar kontratén e lidhur me klientin,
d.m.th. pér t& ndérmarré veprime, me kérkesén tuaj, para lidhjes sé kontratés
(bazuar né nenin 12 (1) (2) té Ligjit), p.sh. ne pérpunojmé té dhénat tuaja té
identifikimit dhe té kontaktit né ményré gé té jemi né gjendje t'ju japim njé garanci
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pér produktin, por edhe pér t'ju mundésuar té ushtroni té drejtat tuaja sipas
garancisé sé dhéng;

e domosdoshméria e pérpunimit né ményré gé té permbushen detyrimet ligjore té
vendosura ndaj STIHL d.o.o. Beograd (bazuar né nenin 12 (1) (3) té Ligjit), p.sh.
ne mund té pérdorim informatat tuaja té kontaktit pér t'ju kontaktuar né rast té
térheqjes ose revokimit té njé produkti, gjé pér té cilén jemi té detyruar nga
rregulloret né fuqi, ose pér t& pérmbushur detyrimet tona gé rrjedhin nga
moskonformiteti i produktit;

e né bazé té interesave tona legjitime ose interesave legjitime té njé pale té trete,
té cilat nuk mbizotérohen nga interesat ose té drejtat dhe lirité themelore té
blerésit (bazuar né nenin 12 (1) (6) té Ligjit), p.sh. né rast t& komunikimit té
informatave ose késhillave jo-promocionale né lidhje me produktet STIHL, né
rast té térheqjes/revokimit té€ produkteve qé nuk kérkohen me ligj, ose né rast té
pérpunimit té t& dhénave né lidhje me produktet gé pérdorni dhe pérdorimin e
produktit dhe pérvojén tuaj té pérdoruesit me géllim pérmirésimin e produktit dhe
pérvojés sé pérdoruesit;

e né bazé té pélgimit tuaj té shprehur (né bazé té nenit 12 (1) (1) té Ligjit) t& dhéné
gjaté blerjes sé produktit (ose mé pas), dhe né lidhje me informimin e klientéve
rreth aktiviteteve promocionale, shérbimeve dhe ¢éshtjeve té tjera aktuale né
lidhje me biznesin e STIHL d.o.o. Beograd.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i pérpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa éshté e
nevojshme pér té arritur géllimet e cekuar. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

Bartja e té dhénave tuaja

Té dhénat personale té€ klientéve té produkteve STIHL mund té ndahen, pér géllimet e
deklaruara, me persona té tjeré brenda ose jashté Grupit t& kompanive STIHL (p.sh. me
shitésit tané té specializuar). Disa nga kéta persona mund té€ ndodhen jashté territorit té
Republikés sé Serbisé. Pér mé shumé informata shihni seksionin 8 dhe 9 té késaj
Politike Privatésie.

6 REKLAMIMI DHE PERVOJA E PERDORUESIT

6.1 COOKIES DHE TEKNOLOGJI TE NGJASHME
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Ne pérdorim teknologji né uebfagen toné gé synojné té lehtésojné pérdorimin e
uebfages, ta béjné até mé té qasshme pér pérdoruesit dhe té ofrojné funksione té
ndryshme. Teknologji té tilla pérfshijn&, pér shembull, cookies, pikselét dhe skriptet. Ky
seksion ofron informata né lidhje me té dhénat tuaja personale né kété kontekst.

Né Politikén toné té cookies ne shpjegojmé se cilat cookies dhe teknologji té€ ngjashme
pérdorim né uebfagen toné pér ¢faré géllimesh dhe si mund t'i menaxhoni kéto cookies.

6.2 OFRIMI, ZHVILLIMI DHE PERMIRESIMI | UEBFAQES SONE

(a) Analiza e internetit nga Google Analytics

Né uebfagen toné, ne pérdorim veglén e analizés Google analitika (anglisht Google
Analytics). Google Analytics ofrohet nga Google, 1600 Amphitheater Parkway, Mountain
View, CA 94043, SHBA ("Google", sé bashku me kompani té tjera t& Google té Alphabet
Inc. ,Google").

Ne pérdorim Google Analytics me shtesén "anonimizimi i IP adresés". Kjo do té thoté gé
adresa juaj IP do té shkurtohet pérpara se t'i dérgohet Google né Shtetet e Bashkuara té
Amerikés, né ményré qé Google t€ mos e marré adresén tuaj té ploté IP nga ne.

Kategorité e té dhénave personale

Té dhénat né vijim né vijim pérpunohen né lidhje me pérdorimin e Google Analytics:

e |P adresa juaj

o ID (identifikimi) unik pérdoruesit i caktuar nga shfletuesi
o Modelet e klikimeve té€ pérdoruesve né njé uebfage

o Nénfaqget e qasura nga pérdoruesi

o Lloji i shfletuesit, URL-ja, rezolucioni i ekranit

e Vula kohore

Qéllimi
Ne pérdorim Google Analytics pér té analizuar pérdorimin tuaj té uebfaqges, pér té marré

raporte mbi aktivitetin e uebfaqes dhe pér té pérdorur shérbime té tjera té Google gé
lidhen me pérdorimin e uebfages soné dhe aktivitete té tjera né internet.
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Kjo do té na lejojé té pérmirésojmeé vazhdimisht uebfagen toné, gasshmériné e saj pér
pérdoruesit dhe ofertén toné, duke i pérshtatur ato sipas nevojave dhe interesave tuaja.

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e té dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

e Té dhénat tuaja personale pérpunohen bazuar né pélgimin gé na keni dhéné né
Politikén e cookies.
Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (1) té Ligjit.

e Pérdorimi i Google Analytics kérkon vendosjen e cookies. Pér kété géllim, ne do
t€ marrim pélgimin tuaj né pérputhje me nenin 12 (1) (1) té Ligjit né Qendrén e
Preferencave té Privatésisé. Pér mé shumé informata rreth cookies tona, shihni
Politikén toné té Cookies.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i pérpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa éshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

Transferimi i té dhénave tuaja né vende jashté territorit té Serbisé

Né lidhje me pérdorimin e Google Analytics, té dhénat personale transferohen né vende
jashté Zonés Ekonomike Evropiane ("EEA"). Pér mé shumé informata shihni seksionin 8
dhe 9 té késaj Politike Privatésie.

Politika e Privatésisé

Politikén e Privatésisé sé Google Ltd. pér Google Analytics mund ta gjeni kétu:
https://policies.google.com/privacy?hl=rs

(b) Google reCAPTCHA
Ne pérdorim reCAPTCHA v2 né uebfagen toné. reCAPTCHA v2 ofrohet nga Google

Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland ("Google Ltd", sé
bashku me kompani té tjera t&€ Alphabet Inc. ,Google").

Kategorité e té dhénave personale
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Té dhénat né vijim pérpunohen né lidhje me pérdorimin e Google reCAPTCHA:

e [P adresa juaj

o Shtojcat e pérdorura té shfletuesit (anglisht plug-in)

o Cookies té vendosura nga Google né 6 muaijt e fundit
o klikimet dhe ndérveprimet né kété faqge

e CSS informatat pér fagen e vizituar

o Objektet JavaScript

e Data

e Gjuha e shfletuesit

Qéllimi

Ne pérdorim reCAPTCHA v2 pér té parandaluar abuzimin me hyrjet automatike né
formularét e internetit, duke mbrojtur késhtu sistemet teknike té nikoqirit (anglisht Host).

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e té dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

e Pérpunimi i té dhénave tuaja personale éshté i nevojshém pér té siguruar
funksionalitetin dhe mbrojtjen e uebfages soné.

Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (6) té Ligjit.
Ne kemi njé interes legjitim pér té siguruar funksionalitetin dhe mbrojtjen e
uebfaqges soné.

e Pérdorimi i reCAPTCHA v2 kérkon vendosjen e cookies. Pér kété géllim, ne do
té marrim pélgimin tuaj né pérputhje me nenin 12 (1) (1) té Ligjit né njoftimin pér
Cookies. Pér mé shumé informata rreth cookies tona, shihni Politikén toné té
Cookies.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i pérpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa éshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

Transferimi i té dhénave tuaja né vende jashté territorit té Serbisée
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Né lidhje me pérdorimin e reCAPTCHA v2, té dhénat personale transferohen né vende
jashté territorit t&€ Serbisé dhe EEA-sé. Pér mé shumé informata shihni seksionin 8 dhe 9
té késaj Politike Privatésie.

Politika e Privatésisée

Politikén e Privatésisé sé Google Ltd. pér reCAPTCHA mund ta gjeni kétu:
https://policies.qoogle.com/privacy?hi=rs

(c) YouTube

Ne pérdorim pérmbaijtje video pérmes YouTube né uebfagen toné. YouTube ofrohet nga
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandé ("Google Ltd",
sé bashku me kompani té tjera té Alphabet Inc.). ,Google").

Kategorité e té dhénave personale

Té dhénat né vijim pérpunohen né lidhje me pérdorimin e YouTube:

o [P adresa juaj

o Té dhénat pér pajisjen tuaj

o Shfletuesi

o Sistemi operativ

e Té dhéna rreth permbaijtjes sé videos gé keni paré

Qéllimi

Ne ofrojmé linge pér pérmbaijtje video pérmes YouTube pér t'ju informuar rreth
produkteve dhe ofertave tona.

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e t&€ dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

o Pérmbaijtja e videos shfaget si njé imazh né miniaturé (anglisht thumbnail).
Google pérpunon té€ dhénat tuaja vetém kur ju keni dhéné pélqgimin tuaj pér
pérpunimin e té& dhénave tuaja ("zgjidhje me dy klikime").

Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (1) té Ligjit.

o Pérdorimi i YouTube kérkon vendosjen e cookies. Pér kété géllim, ne do té

marrim pélgimin tuaj né pérputhje me nenin 12 (1) (1) té Ligjit né njoftimin pér
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Cookies. Pér mé shumé informata rreth cookies tona, shihni Politikén toné té
Cookies.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i perpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa eshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

Transferimi i té dhénave tuaja né vende jashté territorit té Serbisé

e Né lidhje me pérdorimin e YouTube, té€ dhénat personale transferohen né vende
jashté territorit té Serbisé dhe EEA-sé. Pér mé shumé informata shihni seksionin
8 dhe 9 té késaj Politike Privatésie.

Politika e Privatésisé

Politikén e Privatésisé sé Google pér pérpunimin e t€ dhénave personale né lidhje me
platformén YouTube mund ta gjeni kétu:
https://policies.qoogle.com/privacy?hl=rs

(d) Google Hartat

Ne uebfagen toné pérdorim hartat nga Google Hartat (anglisht Google Maps). Google
Hartat ofrohet nga Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irlandé ("Google Ltd", sé bashku me kompani té tjera té€ Alphabet Inc.). ,Google").

Kategorité e té dhénave personale

Té dhénat né vijim pérpunohen né lidhje me pérdorimin e Google Hartat:

o [P adresa juaj

o Informatat né lidhje me pajisjen tuaj
o Shfletuesi

e Sistemi operativ

e Vendndodhja juaj

Qéllimi

Ne pérdorim Google Hartat pér té konfiguruar hartat gé ato té shfaqgin té€ dhéna
gjeografike.
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Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e t&€ dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

e Google pérpunon té dhénat tuaja vetém kur ju keni dhéné pélgimin tuaj pér
pérpunimin e t&€ dhénave tuaja ("zgjidhje me dy klikime").

Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (1) té Ligjit.

e Pérdorimi i Google Hartat kérkon vendosjen e cookies. Pér kété géllim, ne do té
marrim pélgimin tuaj né pérputhje me nenin 12 (1) (1) té Ligjit né Qendrén e
Preferencave té Privatésisé. Pér mé shumé informata rreth cookies tona, shihni
Politikén toné té Cookies.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i perpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa éshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

Transferimi i té dhénave tuaja né vende jashté territorit té Serbisé

Né lidhje me pérdorimin e Google Hartave, té dhénat personale transferohen né vende
jashté territorit t&€ Serbisé dhe EEA-sé. Pér mé shumé informata, shihni seksionin 8 dhe
9 té késaj Politike Privatésie

Politika e Privatésisé

Politikén e Privatésisé sé Google pér pérpunimin e t€ dhénave personale né lidhje me
Google Hartat mund ta gjeni kétu:
https://policies.qoogle.com/privacy?hl=rs

6.3 REKLAMIMI DHE PROFILIMI (GJURMIMI)

(a) Oracle Eloqua

Ne pérdorim Oracle Eloqua. Oracle Eloqua ofrohet nga Oracle Deutschland B.V. & Co.
KG, Riesstrasse 25, 80992 Munih ("Oracle").

Kategorité e té dhénave personale
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Té dhénat né vijim pérpunohen né lidhje me pérdorimin e Oracle Eloqua:

o Té dhéna nése e keni hapur email-in toné
e Té dhéna rreth lingeve qgé klikoni

Qéllimi

Ne pérdorim Oracle Eloqua pér té personalizuar email-et tona dhe pér té pércaktuar
nése email-et tona, vecanérisht buletinet tona informative, hapen dhe cilat linge né
email-et tona klikoni. Ne i pérdorim kéto té dhéna pér té pérmirésuar email-et tona dhe
ofertat e shérbimet gqé ofrojmé. Qé&llimi éshté qé ta pérshtatim uebfagen toné, shérbimet
dhe ofertat, dhe vecanérisht emailet tona, sipas nevojave dhe interesave tuaja.

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e t&€ dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

e Té dhénat tuaja personale pérpunohen bazuar né pélgimin gé na keni dhéné né
njoftimin pér Cookies.
Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (1) té Ligjit.

o Pérdorimi i Oracle Eloqua kérkon vendosjen e cookies. Pér kété géllim, ne do té
marrim pélgimin tuaj né pérputhje me nenin 12 (1) (1) té Ligjit né njoftimin pér
Cookies. Pér mé shumé informata rreth cookies tona, shihni Politikén toné té
Cookies.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i perpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa eshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike té Privatésisé.

Transferimi i té dhénave tuaja né vende jashté territorit té Serbisée

Né lidhje me pérdorimin e Oracle Eloqua, t&€ dhénat personale transferohen né vende
jashté territorit t&€ Serbisé dhe EEA-sé. Pér mé shumé informata, shihni seksionin 8 dhe
9 té késaj Politike Privatésie.

Politika e Privatésisé



Intern | Internal

Politikén e Privatésisé sé Oracle pér pérpunimin e té dhénave personale né lidhje me
Oracle Eloqua mund ta gjeni kétu:
https://www.oracle.com/rs/leqgal/privacy/

(c) Google Reklamat

Ne né uebfagen toné pérdorim Google Reklamat (anglisht Google Ads). Google
Reklamat ofrohen nga Google, 1600 Amphitheater Parkway, Mountain View, CA 94043,
SHBA ("Google").

Kategorité e té dhénave personale

Té dhénat né vijim pérpunohen né lidhje me pérdorimin e Google Reklamat:

o [P adresa juaj

o Té dhénat pér pajisjen tuaj
e Shfletuesi

o Sistemi operativ

Qéllimi

Ne pérdorim Google Reklamat né ményré qé, nése e keni vizituar uebfagen toné mé
paré, t&€ mund té realizojmé fushata reklamuese bazuar né kérkimet tuaja. Shérbimet na
lejojné té kombinojmé reklamat tona me fjalé kycge té caktuara ose, nése e keni vizituar
tashmé uebfagen toné, pér shembull, té reklamojmé shérbimet qé keni paré né uebfagen
toné. Ne mund té shfaqim reklama té bazuara né interesa né uebfaget e tjera brenda
Google Kérkuesit dhe Paraqitjes sé Rrjetit (anglisht Display Network) (si njé "Google
reklamé", si pjesé e Google Kérkuesit ose né disa uebfaqge té tjera partnere té€ Google).

Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e té dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

e Té dhénat tuaja personale pérpunohen bazuar né pélgimin gé na keni dhéné né
Qendrén e Preferencave té Privatésiseé.

Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (1) té Ligjit.

o Pérdorimi i Google reklamave kérkon vendosjen e cookies. Pér kété géllim, do té
marrim pélgimin tuaj né pérputhje me nenin 12 (1) (1) té Ligjit né Qendrén e
Preferencave té Privatésisé. Pér mé shumé informata rreth cookies tona, shihni
Politikén toné té Cookies.

Periudha e ruajtjes


https://www.oracle.com/rs/legal/privacy/
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Né parim, ne do t'i pérpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa éshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

Transferimi i té dhénave tuaja né vende jashteé territorit té Serbisé

Né lidhje me pérdorimin e Google reklamave, té dhénat personale transferohen né
vende jashté territorit t&€ Serbisé dhe EEA-sé. Pér mé shumé informata, shihni seksionin
8 dhe 9 té késaj Politike Privatésie.

Politika e Privatésisé

Kétu mund té gjeni Politikén e Privatésisé sé Google pér pérpunimin e t&€ dhénave
personale né lidhje me Google reklamat:
https://policies.google.com/privacy?hl=rs
https://business.safety.qgoogle/privacy/

(d) Microsoft reklamimet

Ne pérdorim Microsoft reklamat né uebfagen toné (anglisht Microsoft Advertising).
Shérbimi i Microsoft reklamave ofrohet nga Microsoft Corporation, One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052-6399, SHBA ("Microsoft").

Kategorité e té dhénave personale

Té dhénat né vijim pérpunohen né lidhje me pérdorimin e Microsoft Reklamimet:

e |P adresa juaj

e Té dhénat pér pajisjen tuaj
e Shfletuesi

o Sistemi operativ

Qéllimi

Ne pérdorim Google Reklamat pér té drejtuar fushata reklamuese bazuar né kérkimet
tuaja pér ju, nése e keni vizituar mé paré uebfagen toné. Shérbimet na lejojné té
kombinojmé reklamat tona me fjalé kyge té caktuara ose, nése e keni vizituar tashmé
uebfagen toné, pér shembull, t& reklamojmé shérbimet qé keni paré né uebfagen toné.
Kjo na lejon té shfaqim reklama té bazuara né interesa né faqet e tjera té internetit
brenda rrjetit t&€ kérkimit té Microsoft.


https://policies.google.com/privacy?hl=rs
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Baza ligjore

Ne e bazojmé pérpunimin e t&€ dhénave tuaja personale né bazat ligjore né vijim:

e Té dhénat tuaja personale pérpunohen bazuar né pélgimin gé na keni dhéné né
Qendrén e Preferencave té Privatésisé.
Té dhénat tuaja personale i pérpunojmé bazuar né nenin 12 (1) (1) té Ligjit.

o Pérdorimi i Microsoft Reklamave kérkon vendosjen e cookies. Pér kété géllim, do
té marrim pélgimin tuaj né pérputhje me nenin 12 (1) (1) té Ligjit né Qendrén e
Preferencave té Privatésisé. Pér mé shumé informata rreth cookies tona, shihni
Politikén toné té Cookies.

Periudha e ruajtjes

Né parim, ne do t'i perpunojmé té dhénat tuaja personale vetém pér aq kohé sa éshté e
nevojshme pér té arritur kéto géllime. Pér mé shumé informata rreth periudhés sé
ruajtjes, shihni seksionin 7 té késaj Politike Privatésie.

Transferimi i té dhénave tuaja né vende jashté territorit té Serbisé

Né lidhje me pérdorimin e Microsoft Reklamave, té dhénat personale transferohen né
vende jashté territorit t&€ Serbisé dhe EEA-sé. Pér mé shumé informata, shihni seksionin
8 dhe 9 té késaj Politike Privatésie.

Politika e Privatésisé

Politikén e Privatésisé sé Microsoft pér pérpunimin e t&€ dhénave personale né lidhje me
Microsoft Reklamave mund ta gjeni kétu:
https://about.ads.microsoft.com/en-us/policies/legal-privacy-and-security

6.4 RRJETET SOCIALE

Informatat mbi privatésiné e té€ dhénave pér pérdorim né kanalet tona té rrjeteve sociale

Furnizuesi

ANDREAS STIHL AG & Co. KG
BadstralRe 115

D-71336 Vajblingen

Telefoni: +49 7151 26 -0

email: info@stihl.de
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Ortakéri e kufizuar me seli té regjistruar né Weiblingen, HRA 260269, Gjykata e Qarkut
té Stuttgartit

Partnerét me pérgjegjési personale: Hans Peter Stihl dhe STIHL Aktiengesellschaft me
zyré té regjistruar né Weiblingen, HRB 263772, Gjykata e Qarkut Shtutgart

Bordin ekzekutiv té STIHL AG ka té drejté ta pérfagésojé:

Michael Traub, Kryetar i Bordit Ekzekutiv

Ingrid Jagerin, anétare e Bordit Ekzekutiv pér Financat

Anke Kleinschmit, anétare e Bordit Ekzekutiv pér Kérkim dhe Zhvillim

Dr. Michael Prochaska, anétare e Bordit Ekzekutiv pér Burimet Njerézore dhe Céshtjet
Ligjore

Martin Schwarz, anétar i Bordit Ekzekutiv pér Prodhim dhe Materiale

Kryetari i Bordit Mbikéqyrés té€ STIHL AG: Dr. Nikolas Stihl

Numri i identifikimit t&€ TVSH-sé: DE 147330096

Politika e Privatésisé

Informatat né vijim mbi mbrojtjen e t&€ dhénave ju jep njé pasqyré mbi llojin dhe shkallén
e pérpunimit té té ashtuquajturave té dhéna personale nga ana e STIHL. Té dhénat
personale jané informacione gé mund té€ lidhen drejtpérdrejt ose térthorazi me ju si
individ.

Me kanalet tona té rrjeteve sociale menaxhon:

ANDREAS STIHL AG & Co. KG
Badstralle 115
D-71336 Vajblingen

Mund té kontaktoni zyrtarin pér mbrojtjen e té€ dhénave té STIHL né adresén e
meésipérme, pér Departamentin e Mbrojtjes sé t€ Dhénave ose né adresén
datenschutz@stihl.de.

Ne do ta rishikojmé kété politiké privatésie né rast ndryshimesh né kété uebfaqe ose né
situata té tjera gé e béjné até té nevojshme. Versioni aktual mund té gjendet gjithmoné
né kété uebfage. Prandaj, duhet ta vizitoni rregullisht kété uebfaqge pér t'u informuar mbi
statusin aktual té politikés sé privatésisé.

Facebook


mailto:datenschutz@stihl.de
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Kur vizitoni fagen toné té fansave, informatat e profilit tuaj, si dhe informatat e vizités
suaj, do té pérpunohen nga Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin, Irlandé (né tekstin e métejmé "Facebook Ireland"). Eshté njé filial
i Meta Platforms Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, SHBA. Facebook
Ireland éshté pérgjegjés pér funksionimin e rrjetit né BE. Kur vizitoni fagen toné té
fansave, té dhénat tuaja personale do té pérpunohen gjithashtu nga Facebook Ireland
pér géllimet e veta, dhe madhésia e t€ dhénave té pérpunuara varet nése keni apo jo njé
llogari né Facebook, dhe nése jeni i kygur apo jo; né cilindo rast, té paktén adresa juaj IP
do té pérpunohet. Megjithaté, nuk jemi plotésisht transparenté né lidhje me té€ dhénat
personale qé pérpunohen nga Facebook Ireland dhe pér ¢faré géllimesh, prandaj
theksojmé shprehimisht se ju e pérdorni Facebook Ireland me rrezikun tuaj. Té gjitha
informatat e métejshme né lidhje me cookies té pérdorura, teknologjité e tjera, géllimet e
pérpunimit, periudhén e ruajtjes dhe té drejtat tuaja mund té gjenden né politikén e
privatésisé sé Facebook Ireland.

Kur vizitoni fagen toné té fansave, ne pérpunojmé né vecganti informatat né lidhje me
ndérveprimet e pérdoruesve (p.sh. pélgimet dhe komentet), informatat publike té profilit,
té dhénat demografike dhe statistikore, si dhe té dhénat gé na transmetohen né
kontekstin e mesazheve dhe komenteve.

Sipas Gjykatés Evropiane té Drejtésisé (GJED), ne jemi bashképérgjegjés pér
pérpunimin e t&€ dhénave tuaja personale si operator i fages sé fansave té Facebook
Ireland. Pérgjegjésia e pérbashkét vien né veganti pér pérdorimin e funksionit "Facebook
Insights", mé saktésisht pér mbledhjen, ruajtien dhe pérpunimin e métejshém té Insights
té dhénave. Facebook Ireland éshté pérgjegjés pér mbledhjen e té€ dhénave, STIHL merr
vetém vlerésimet e anonimizuara té Insights té€ dhénave. STIHL éshté pérgjegjés pér
funksionimin e fages sé fansave né Facebook. Kompania joné nuk merr asnjé vendim né
lidhje me pérpunimin e té dhénave té Insights.

Pérdorimi i t&€ dhénave tuaja personale pér géllime marketingu éshté njé prioritet i
vecanté pér Facebook-un. Ne pérdorim njé funksion statistikor pér t€ mésuar mé shumé
informata rreth vizitoréve té fages soné té fansave. Pérdorimi i késaj vegorie na lejon té
pérshtatim pérmbaijtjen toné sipas grupit pérkatés té synuar. Né kété méenyreé ne
pérdorim edhe informatat demografike rreth moshés dhe origjinés sé pérdoruesit, si
shembull, edhe pse kétu nuk éshté e mundur asnjé referencé personale pér ne.

Palét kontraktuese kané lidhur njé marréveshje mbi pérgjegjésiné e pérbashkét
(https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum). Pér
pérpunimin e t&€ dhénave té Insights, jané pajtuar qé Facebook Ireland merr pérsipér té
mbrojé té drejtat e subjektit t&€ t& dhénave dhe detyrimet e nevojshme pér informatat né
pérputhje me nenet 13 dhe 14 t&€ GDPR-sé. Si Facebook Ireland ashtu edhe STIHL
mund té thirren né té drejtat e mbrojtjes sé té dhénave. Ne do té pércjellim ¢do kérkesé
té subjektit té té dhénave né lidhje me pérpunimin pér té cilin Facebook Ireland éshté
pérgjegjés. Ju mund té paraqgisni njé kundérshtim né Facebook kétu.



https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/privacy/explanation
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Pérpunimi i t&¢ dhénave personale té vizitoréve té fages soné té fansave né Facebook
kryhet né bazé té interesit toné legjitim né pérputhje me nenin 6 (1) (f) t& GDPR-sé.
Interesi yné legjitim éshté té sigurojmé komunikim me klientét tané dhe t'i informojmé ata
rreth risive qé lidhen me produktet tona.

Pérpunimet e caktuara, si¢ éshté korrespondenca me klientin, menaxhohen nga
kompanité e Grupit STIHL. Pér kété arsye, té dhénat transferohen rregullisht brenda
grupit té kompanive. Si rregull, transferimi béhet né bazé té njé kontrate pér pérpunimin
e porosive. Né raste té tjera, pér shembull pér analizén e té dhénave statistikore té
bashkuara pér géllime té hulumtimit té tregut, neni 6 (1) (f) i GDPR-sé (RrPMDh) éshté
baza ligjore pér transferimin, ku interesi yné legjitim éshté né hartimin efikas té
proceseve dhe ofertave tona.

Pérndryshe, té dhénat do té transferohen vetém nése éshté e domosdoshme pér té
pérmbushur géllimin e mésipérm, pér shembull né kontekstin e menaxhimit té kanalit
toné nga njé agjenci e angazhuar né ményré té duhur.

Déshirojmé té deklarojmé se té dhénat e pérpunuara gjaté pérdorimit té platformave dhe
rrieteve sociale mund té pérpunohen jashté Zonés Ekonomike Evropiane, né kushte té
caktuara. Né kéto raste, ne garantojmé g€ né vendndodhjen e marrésit t&€ vendoset njé
nivel i pérshtatshém mbrojtjeje té t& dhénave i krahasueshém me standardet e BE-sé,
pérpara transferimit té t€ dhénave tuaja personale. Kjo mund té arrihet, pér shembull,
pérmes kontratave sipas standardeve té BE-sé ose rregullave detyruese té korporatave
ose konventave té veganta té cilave kompania u pérmbahet. Né masén né té cilén ju
hyni né faget e Facebook-ut dhe bashkéveproni me aplikacionet e Facebook-ut, Meta
Platforms Ireland Limited ka qasje né té dhénat tuaja. Eshté gjithashtu e mundur qé
Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, SHBA, té keté
gasje né té dhénat tuaja. Meta Platforms, Inc. gjendet né shtetin e treté. Marréveshja né
vijim éshté lidhur né mes té Meta Platforms Ireland Limited dhe nesh:
https://lwww.facebook.com/legal/EU data transfer addendum.

Pér té arritur njé nivel adekuat t€ mbrojtjes sé t& dhénave, Meta Platforms Inc. dhe Meta
Platforms Ireland Limited kané arritur gjithashtu njé marréveshje mbi klauzolat standarde
kontraktuale t& Komisionit

Evropian: https://lwww.facebook.com/legal/lEU data transfer addendum. Meta
Platforms, Inc. ("Meta") ka certifikuar gjithashtu pjesémarrjen e saj né Kornizén e
Privatésisé sé té Dhénave BE-SHBA me Departamentin e Tregtisé t€ SHBA-sé.

Instagram

Kur té vizitoni platformén, informatat e profilit tuaj, si dhe informatat né lidhje me vizitén
tuaj, do té pérpunohen nga Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin, Ireland (né tekstin e métejmé "Facebook Ireland"). Kjo kompani
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éshté pjesé e shogérisé mémeé amerikane Meta Platforms Inc., 1601 Willow Road, Palo
Alto, Menlo Park, CA 94025, SHBA. Facebook Ireland gjithashtu pérpunon té€ dhénat
tuaja personale pavarésisht nése keni apo jo njé llogari né Instagram, nése jeni i kygur
apo jo, dhe té paktén pérpunohet adresa juaj IP. Megjithaté, nuk jemi plotésisht
transparenté né lidhje me té€ dhénat personale gé pérpunohen nga Facebook Ireland dhe
pér ¢faré qéllimesh, prandaj theksojmé shprehimisht se ju e pérdorni Facebook Ireland
me rrezikun tuaj. Té gjitha informatat e métejshme né lidhje me cookies té pérdorura,
teknologijité e tjera, géllimet e pérpunimit, periudhén e ruajtjes dhe té drejtat tuaja mund
té gjenden né Instagram politika e privatésiseé.

Ne pérpunojmé té dhénat e vizitoréve té profilit toné, né veganti informatat né lidhje me
ndérveprimet e pérdoruesve (p.sh. pélgimet dhe komentet), informatat publike té profilit,
té dhénat demografike dhe statistikore, si dhe té dhénat g€ na transmetohen né
kontekstin e mesazheve dhe komenteve. Ju mund té paraqgisni njé kundérshtim péer
pérpunimin e t&€ dhénave né Instagram kétu.

Ne pérdorim funksionin statistikor pér t&¢ mésuar mé shumé informata rreth vizitoréve té
profilit toné. Té€ dhénat demografike dhe statistikore né kontekstin e té€ ashtuquajturave té
dhéna "insights" na ndihmojné té pérshtatim pérmbajtjen toné me grupin pérkatés té
synuar. Pér ne, kéto jané té dhéna té pérgjithshme, referenca personale nuk éshté e
mundur.

Pérpunimi i t&¢ dhénave personale té vizitoréve te llogarisé soné té Instagram-it kryhet né
bazé té interesit toné legjitim né pérputhje me nenin 6 (1) (f) t&¢ GDPR-sé. Interesi yné
legjitim éshté té sigurojmé komunikim me klientét tané dhe t'i informojmé ata rreth risive
gé lidhen me produktet tona.

Pérpunimet e caktuara, si¢ éshté korrespondenca me klientin, menaxhohen nga
kompanité e Grupit STIHL. Pér kété arsye, té€ dhénat transferohen rregullisht brenda
grupit té kompanive. Si rregull, transferimi béhet né bazé té njé kontrate pér pérpunimin
e porosive. Né raste té tjera, pér shembull pér analizén e t& dhénave statistikore té
bashkuara pér géllime té hulumtimit té tregut, neni 6 (1) (f) i GDPR-sé (RrPMDh) éshté
baza ligjore pér transferimin, ku interesi yné legjitim éshté né hartimin efikas té
proceseve dhe ofertave tona.

Pérndryshe, té dhénat do té transferohen vetém nése éshté e domosdoshme pér té
pérmbushur géllimin e mésipérm, pér shembull né kontekstin e menaxhimit té kanalit
toné nga njé agjenci e angazhuar né€ ményre té duhur.

Déshirojmé té deklarojmé se té dhénat e pérpunuara gjaté pérdorimit té platformave dhe
rrieteve sociale mund té pérpunohen jashté Zonés Ekonomike Evropiane, né kushte té
caktuara. Né kéto raste, ne garantojmé gé né vendndodhjen e marrésit té vendoset njé
nivel i pérshtatshém mbrojtjeje té t&€ dhénave i krahasueshém me standardet e BE-sée,
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pérpara transferimit t€ t€ dhénave tuaja personale. Kjo mund té arrihet, pér shembull,
pérmes kontratave sipas standardeve té BE-sé ose rregullave detyruese té korporatave
ose konventave té vecganta té cilave kompania u pérmbahet. Né masén né té cilén ju
hyni né faget e Facebook-ut dhe bashkéveproni me aplikacionet e Facebook-ut, Meta
Platforms Ireland Limited ka gasje né té dhénat tuaja. Eshté gjithashtu e mundur gé
Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, SHBA, té keté
gasje né té dhénat tuaja. Meta Platforms, Inc. gjendet né shtetin e treté. Meta Platforms
Ireland Limited dhe ne kemi nénshkruar njé shtojcé t& Facebook-ut pér transferimin e té
dhénave evropiane: https://lwww.facebook.com/legal/EU_data transfer addendum.

Pér té arritur njé nivel adekuat t€ mbrojtjes sé té dhénave, Meta Platforms Inc. dhe Meta
Platforms Ireland Limited kané lidhur gjithashtu njé marréveshje mbi klauzolat standarde
kontraktuale t& Komisionit Evropian. Meta Platforms, Inc. ("Meta") ka certifikuar
gjithashtu pjesémarrjen e saj né Kornizén e Privatésisé sé t&€ Dhénave BE-SHBA me
Departamentin e Tregtisé t€ SHBA-sé. Ky certifikim ka té béjé me pérpunimin e té
dhénave personale.

LinkedIn

Kur vizitoni platformén, informatat né lidhje me profilin tuaj, si dhe informatat né lidhje me
vizitén tuaj, do té pérpunohen nga LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place,
Dublin 2, Irlandé (né tekstin e métejshém "LinkedIn"). Né kété rast, té& dhénat tuaja
personale do té pérpunohen, pavarésisht nése keni apo jo njé llogari né LinkedIn, dhe
nése jeni i kycur né té apo jo. Megjithaté, nuk jemi plotésisht transparenté né lidhje me té
dhénat personale qé pérpunohen nga LinkedIn dhe pér ¢faré géllimesh, prandaj
theksojmé shprehimisht se ju e pérdorni LinkedIn né pérgjegjésiné tuaj. Té gjitha
informatat e métejshme né lidhje me cookies té pérdorura, teknologjité e tjera, géllimet e
pérpunimit, periudhén e ruajtjes dhe té drejtat tuaja mund té gjenden né politikat e
privatésisé té LinkedIn.

Ne pérpunojmé té dhénat e vizitoréve té profilit toné, né vecganti informatat né lidhje me
ndérveprimet e pérdoruesve (p.sh. pélgimet, reagimet, pércjelljen tutje dhe komentet),
informatat publike té profilit, si dhe t& dhénat qé na transmetohen né kontekstin e
mesazheve dhe komenteve.

Pérdorimi i t&€ dhénave tuaja personale pér géllime marketingu éshté njé prioritet i
vecanté pér LinkedIn. Ne e pérdorim funksionin statistikor vetém pér t& marré informata
lidhur me profilin toné dhe ményrén se si pérdoruesit ndérveprojné me té. Pér shembull,
kéto té dhéna na japin informata lidhur me vizitat né profilin toné, informatat demografike
lidhur me ndjekésit dhe vizitorét, ose informata lidhur me performancén e pérditésimeve.
Megjithaté, té€ gjitha kéto t&€ dhéna jané thjesht statistikore pér ne, nuk éshté e mundur
t'ua japim individéve.
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Pérpunimi i t& dhénave personale té vizitoréve té llogarisé soné té profilit t&€ LinkedIn
kryhet né bazé té interesit toné legjitim né pérputhje me nenin 6 (1) (f) t& GDPR-sé.
Interesi yné legjitim éshté té sigurojmé komunikim me klientét tané, té pérfagésojmeée
kompaniné toné si punédhénés dhe té informojmé pér lajmet nga kompania joné.

Ju mund té paraqisni njé kundérshtim pér pérpunimit e t&€ dhénave nga LinkedIn kétu.

STIHL mban pérgjegjési té pérbashkét me operatorin e platformés pér té dhénat gé ju
jepni si pérdorues i platformés dhe ka lidhur nj¢ marréveshje pérkatése me platformén:
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum.

Pérpunimet e caktuara, si¢ éshté korrespondenca me klientin, menaxhohen nga
kompanité e Grupit STIHL. Pér kété arsye, té€ dhénat transferohen rregullisht brenda
grupit t& kompanive. Si rregull, transferimi béhet né bazé té njé kontrate pér pérpunimin
e porosive. Né raste té tjera, pér shembull pér analizén e té dhénave statistikore té
bashkuara pér géllime t& hulumtimit té tregut, neni 6 (1) (f) i GDPR-sé (RrPMDh) éshté
baza ligjore pér transferimin, ku interesi yné legjitim éshté né hartimin efikas té
proceseve dhe ofertave tona.

Pérndryshe, té dhénat do té transferohen vetém nése éshté e domosdoshme pér té
pérmbushur géllimin e mésipérm, pér shembull né kontekstin e menaxhimit té kanalit
toné nga njé agjenci e angazhuar né ményreé té duhur.

Déshirojmé té deklarojmé se té dhénat e pérpunuara gjaté pérdorimit té platformave dhe
rrjeteve sociale mund té pérpunohen jashté Zonés Ekonomike Evropiane, né kushte té
caktuara. Né kéto raste, ne garantojmé gé né vendndodhjen e marrésit té€ vendoset njé
nivel i pérshtatshém mbrojtjeje té t&€ dhénave i krahasueshém me standardet e BE-sé,
pérpara transferimit té t& dhénave tuaja personale. Kjo mund té arrihet, pér shembull,
pérmes kontratave sipas standardeve té BE-sé ose rregullave detyruese té korporatave
ose konventave té vecganta té cilave kompania u pérmbahet. Sipas LinkedIn, t&€ dhénat
ndahen né kontekstin e arkivimit t&¢ komunikimeve me palé té treta pér ofrimin e
shérbimeve, kompanive té lidhura me LinkedIn, transaksioneve té korporatave, pér
zbulim ligjor, ku mé shumé informata mund té gjendet né
https://de.linkedin.com/leqgal/privacy-policy?#share. Né masén qé té dhénat
pérpunohen jashté BE-sé né vende té treta jo té sigurta, pérdoren klauzolat standarde
kontraktuale aktuale t& Komisionit Evropian té LinkedIn, shih edhe
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190?trk=microsites-
frontend legal privacy-policy&lang=en-us&intendedLocale=en. Pé&r mé shumé
informata mbi Kornizén e Privatésisé sé té€ Dhénave, shih
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190?trk=microsites-
frontend legal privacy-policy&lang=en-us&intendedLocale=en.

YouTube


https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?#share
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190?trk=microsites-frontend_legal_privacy-policy&lang=en-us&intendedLocale=en
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190?trk=microsites-frontend_legal_privacy-policy&lang=en-us&intendedLocale=en
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190?trk=microsites-frontend_legal_privacy-policy&lang=en-us&intendedLocale=en
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190?trk=microsites-frontend_legal_privacy-policy&lang=en-us&intendedLocale=en
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Kur vizitoni Platformén, informatat lidhur me profilin tuaj, si dhe informatat lidhur me
vizitén tuaj, do té pérpunohen nga Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irlandé (né tekstin e métejmé "Google"). Kjo éshté njé degé e kompanisé
amerikane Google Inc., 1600 Amphitheater Parkway né Mountain View, California
94043, SHBA. Té dhénat pérpunohen gjithashtu nése nuk keni njé llogari Google ose
nuk jeni té kygur né té njejtén, té paktén njé adresé IP. Megjithaté, nuk jemi plotésisht
transparenté lidhur me té dhénat personale gé pérpunohen nga YouTube dhe pér ¢faré
géllimesh, prandaj theksojmé shprehimisht se ju e pérdorni YouTube me rrezikun tuaj.
Té gjitha informatat e métejshme né lidhje me cookies té pérdorura, teknologjité e tjera,
géllimet e pérpunimit, periudhén e ruajtjes dhe té drejtat tuaja mund té gjenden né
Google politika e privatésiseé.

Ne pérpunojmé té dhénat e vizitoréve né llogariné toné, né vecanti informatat rreth
ndérveprimeve té pérdoruesve (p.sh. pélgimet dhe komentet), emrin e pérdoruesit, si
dhe té dhénat demografike dhe statistikore.

Pérdorimi i t&€ dhénave tuaja personale pér géllime marketingu éshté njé prioritet i
veganté pér Google. Ne pérdorim funksionin statistikor pér té mésuar mé shumé
informata rreth shikuesve tané. Ne fitojmé njohuri mbi performancén e videove tona dhe
informata demografike rreth shikuesve tané. Pér ne, kéto jané vetém té dhéna
statistikore, njé referencé personale nuk éshté e mundur.

Pérpunimi i t&¢ dhénave personale té vizitoréve te llogarisé soné né YouTube kryhet né
bazé té interesit toné legjitim né pérputhje me nenin 6 (1) (f) t&¢ GDPR-sé. Interesi yné
legjitim éshté té sigurojmé komunikim me klientét tané, ta prezantojmé kompaniné toné
né botén e jashtme dhe té promovojmé gamén e produkteve tona.

Ju mund té paraqisni njé kundérshtim pér pérpunimit e t& dhénave nga Google kétu.

Pérpunimet e caktuara, si¢ éshté korrespondenca me klientin, menaxhohen nga
kompanité e Grupit STIHL. Pér kété arsye, té€ dhénat transferohen rregullisht brenda
grupit t&€ kompanive. Si rregull, transferimi béhet né bazé té njé kontrate pér pérpunimin
e porosive. Né raste té tjera, pér shembull pér analizén e t& dhénave statistikore té
bashkuara pér géllime té hulumtimit té tregut, neni 6 (1) (f) i GDPR-sé (RrPMDh) éshté
baza ligjore pér transferimin, ku interesi yné legjitim éshté né hartimin efikas té
proceseve dhe ofertave tona.

Pérndryshe, té dhénat do té transferohen vetém nése éshté e domosdoshme pér té
pérmbushur géllimin e mésipérm, pér shembull né kontekstin e menaxhimit té kanalit
toné nga njé agjenci e angazhuar né ményré té duhur.


https://policies.google.com/privacy
https://adssettings.google.com/authenticated

Intern | Internal

Déshirojmé té deklarojmé se té dhénat e pérpunuara gjaté pérdorimit té platformave dhe
rrjieteve sociale mund té pérpunohen jashté Zonés Ekonomike Evropiane, né kushte té
caktuara. Né kéto raste, ne garantojmé g€ né vendndodhjen e marrésit t&€ vendoset njé
nivel i pérshtatshém mbrojtjeje té t& dhénave i krahasueshém me standardet e BE-sé,
pérpara transferimit t& t€ dhénave tuaja personale. Kjo mund té arrihet, pér shembull,
pérmes kontratave sipas standardeve té BE-sé ose rregullave detyruese té korporatave
ose konventave té veganta té cilave kompania u pérmbahet.

Teé drejtat tuaja

Pérveg té drejtés pér té térhequr pélgimin gé na keni dhéné, ju keni té drejtat shtesé té
méposhtme nése pérmbushen kérkesat pérkatése ligjore né lidhje me té dhénat tuaja
personale, né masén qé ato pérpunohen nga STIHL:

o E drejta pér t'u informuar né lidhje me té€ dhénat tuaja personale té ruajtura nga
ne né pérputhje me nenin 15 té GDPR-ség;

o E drejta pér té korrigjuar t€ dhéna té pasakta ose pér té plotésuar té dhéna té
sakta né pérputhje me nenin 16 t&€ GDPR-ség,

o E drejta pér té fshiré té€ dhénat tuaja té ruajtura nga ne né pérputhje me nenin
17 t€ GDPR-s€, né masén gé nuk éshté e nevojshme té pérmbushen periudhat
ligjore ose kontraktuale té ruajtjes ose detyrime té tjera ligjore ose té drejta pér
ruajtje shtese,

o E drejta pér kufizimin e pérpunimin e t&€ dhénave tuaja né pérputhje me nenin
18 t& GDPR-sé€,

o E drejta pér bartjes sé té dhénave né pérputhje me nenin 20 t&€ GDPR-sé
o E drejta pér t'u ankuar te njé autoritet mbikéqyreés.

Sipas kushteve té nenit 21 (1) té GDPR-sé, pérpunimi i té dhénave mund té
kundérshtohet pér arsye qé lidhen me situatén specifike té subjektit té té dhénave.

E drejta e pérgjithshme e lartpérmendur pér té kundérshtuar zbatohet pér té gjitha
géllimet e pérpunimit té& pérshkruara né kété deklaraté pér mbrojtjen e té dhénave, té
cilat pérpunohen né bazé té nenit 6 (1) (f) t& GDPR-sé ose pér géllime té€ marketingut té
drejtpérdrejté.

7 PERIUDHA E RUAJTJES

Ne do t'i ruajmé té dhénat tuaja vetém pér aq kohé sa éshté e nevojshme pér té arritur
géllimet e pérpunimit té lartpérmendura, p.sh. pér té ofruar shérbimet tona, veganérisht
uebfagen toné, d.m.th. pér té pérmbushur detyrimet tona (p.sh. nga garanci e dhéné),
ose pér aq kohé sa kemi njé interes legjitim pér t&€ mbaijtur t€ dhénat tuaja. Periudha e
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ruajtjes sé té dhénave tuaja personale varet kryesisht nga kategoria e t€ dhénave
personale gé pérpunohen dhe géllimi i pérpunimit. Ruajtja e t& dhénave tuaja merr
parasysh edhe pélgimin tuaj pér ruajtjen e tyre.

Ne gjithashtu respektojmé periudhat ligjore té ruajtjes, té cilat mund té na detyrojné té
ruajme té dhénat tuaja pér njé periudhé té caktuar kohore. Prandaj, t€ dhénat tuaja do té
ruhen nése kérkohet nga rregulloret, ligjet ose dispozitat e tjera né fugi gé ne jemi té
detyruar t'i zbatojmé. Kérkesat pérkatése gjenden konkretisht né legjislacionin tregtar
dhe tatimor, ose rrjedhin nga afatet e rregullta ligjore té parashkrimit.

Né rast té njé mosmarréveshjeje ligjore, ne do t'i ruajmé té dhénat personale gé na
nevojiten pér mbrojtjen toné ligjore deri né pérfundimin e preré té procedurave.

Pér informata shtesé né lidhje me periudhén e ruaijtjes, ju lutemi té na kontaktoni duke
pérdorur t€ dhénat e kontaktit t&€ dhéna né seksionin 1 té késaj Politike té Privatésisé.

8 PRANUESIT E TE DHENAVE TUAJA PERSONALE

8.1 PRANUESIT BRENDA GRUPIT STIHL

Né situata té caktuara, ne i ndajmé té dhénat tuaja personale me kompani té tjera té
Grupit STIHL. Kéto kompani STIHL kryejné rregullisht pérpunime né emrin toné.
Pérpunimi i t& dhénave tuaja personale mund té béhet gjithashtu né ményré qé
kontrolluesi i vetém té€ jeté kompania STIHL gé merr té dhénat tuaja, ose né ményré qé
kompania té jeté njé kontrollues i pérbashkét me ne.

Nése i ndajmé té dhénat tuaja personale me kontrollues té tjeré, né parim do ta béjmé
kété vetém nése éshté e nevojshme pér pérmbushjen e kontratés sé lidhur me ju, nése
ne ose njé palé e treté kemi njé interes legjitim né te, ose nése ju keni dhéné pélgimin
tuaj pér té.

Pérpunimi i t& dhénave tuaja personale nga njé kompani tjetér STIHL né emrin toné
kryhet né bazé té njé marréveshjeje pérpunimi té t€ dhénave né emér té kontrolluesit né
kuptimin e Ligjit dhe GDPR-sé.

Né rast té kontrolluesve té pérbashkét, ne do té lidhim njé marréveshje kontrolluesish té
pérbashkét me té cilin do ta rregullojmé pérpunimin. Kjo marréveshje do té rregullojé,
ndeér té tjera, detyrimet e kontrolluesve té pérbashkét né lidhje me pajtueshmériné me
kérkesat e Ligjit dhe GDPR-sé. Do té jemi té lumtur t&€ ndajmé me ju elementét bazé té
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késaj marréveshjeje me kérkesén tuaj. Pér kété géllim, ju lutemi té na kontaktoni duke
pérdorur informatat e kontaktit t&¢ dhéné né seksionin 1 té késaj Politike té Privatésisé.

8.2 PRANUESIT JASHTE GRUPIT STIHL (PALET E TRETA)

Pérvecg pranuesve brenda Grupit STIHL, ne i ndajmé té dhénat tuaja personale edhe me
palé té treta, né lidhje me veprimet individuale té pérpunimit dhe né pérputhje me
kérkesat e mbrojtjes sé té€ dhénave personale. Kéto palé té treta pérfshijné ofruesit e
shérbimeve qé pérpunojné té dhénat tuaja personale né emrin toné, si dhe ofruesit e
shérbimeve qé na ofrojné shérbime gé lidhen me pérpunimin e té dhénave tuaja
personale. Pérpunimi i t& dhénave tuaja personale mund té kryhet gjithashtu né ményré
gé palét e treta qé pranojné té dhénat tuaja té jené kontrolluesit e vetém, ose né ményré
gé ato té jené kontrollues té pérbashkét me ne.

Nése edhe i ndajmé te dhénat tuaja personale me kontrollues té tjeré, né parim do ta
béjmeé keté vetém nése éshté e nevojshme pér pérmbushjen e kontratés gé e kemi me
ju, nése ne ose njé palé e treté kemi njé interes legjitim pér ta béré kété, ose nése ju
keni dhéné pélgimin tuaj pér kéte.

Né lidhje me pérpunimin e t€ dhénave tuaja personale, ne pérdorim kategorité né vijim té
ofruesve té shérbimeve:

o Ofruesit e shérbimeve té IT-sé (ofruesit e shérbimeve té ruajtjes (anglisht
hosting) sé t&€ dhénave)

o Mbéshtetje (mbéshtetje pér klientét)
« Avokaté, kontabilisté dhe késhilltaré tatimoré

o Ofruesit e aplikacioneve pér reklamim ose aplikacioneve pér té€ pérmirésuar
pérvojén e pérdoruesit

Ne gjithashtu do t'ua pércjellim té€ dhénat tuaja autoriteteve dhe gjykatave né rastet kur
kemi njé detyrim pér ta béré kété sipas Ligjit, GDPR-sé ose ligjeve té shteteve anétare té
BE-sé.

Pérpunimi i t& dhénave tuaja personale nga palét e treta né emrin toné kryhet né bazé té
njé marréveshjeje pér pérpunimin e t&€ dhénave né emér té kontrolluesit, né kuptimin e
Ligjit dhe GDPR-sé.

Né rast té kontrolluesve té pérbashkét, ne do té lidhim njé marréveshje kontrolluesish té
pérbashkét me té cilin do ta rregullojmé pérpunimin. Do té jemi té lumtur t€ ndajmé me ju
elementét bazé té késaj marréveshjeje me kérkesén tuaj. Pér kété géllim, ju lutemi té na
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kontaktoni duke pérdorur informatat e kontaktit t&¢ dhéné né seksionin 1 té késaj Politike
té Privatésise

9 TRANSFERIMI | TE DHENAVE TUAJA PERSONALE NE VENDE
JASHTE TERRITORIT TE SERBISE

Pavarésisht se ku pérpunohen té€ dhénat tuaja personale, prioriteti yné kryesor éshté té
sigurojmé gjithmoné nivelin e mbrojtjes sé garantuar nga Ligji dhe GDPR-ja

Né rastet kur ne transferojmé té€ dhéna personale te pranues jashté territorit t€ Serbisé,
ne veprojmé né pérputhje me kérkesat e Kapitullit V té Ligjit dhe GDPR-sé. Né rastet kur
bashképunojmé me palé té treta ose pérdorim ofrues shérbimesh gé mund té
transferojné té€ dhénat tuaja personale né vende jashté territorit t&€ Serbis€, ne do t'i
detyrojmé kéto palé té treta ose ofrues shérbimesh té pérmbushin kérkesat e Kapitullit V
té Ligjit.

Po e theksojmé se jo té gjitha vendet jashté territorit t&€ Serbisé ofrojné nivelin e mbrojtjes
sé té dhénave gé Qeveria e Serbisé e ka pércaktuar si té€ duhur (i ashtuquajturi "vendim
mbi nivelin e duhur té€ mbrojtjes"). Listén e vendeve né té cilat konsiderohet se ofrohet
njé nivel i duhur i mbrojtjes sé té dhénave personale mund ta gjeni né linkun né

vijim: www.poverenik.rs.

Kur nuk éshté marré njé vendim pér njé nivel t& duhur mbrojtjeje, ne pérpigemi té
pérmbushim té gjitha kushtet pérkatése dhe té marrim té gjitha masat e nevojshme pér
té ofruar garanci té pérshtatshme né lidhje me pérpunimin e t&€ dhénave tuaja personale
dhe pér té siguruar njé nivel té€ duhur mbrojtjeje, duke pérfshiré, pér shembull, lidhjen e
klauzolave standarde kontraktuale té miratuara nga Komisioneri pér Informata me
réndési publike dhe mbrojtjien e t&€ dhénave personale t€ Republikés sé Serbisé. Nése e
nevojshme, pérveg lidhjes sé klauzolave standarde kontraktuale, ne do té ndérmarrim
masa shtesé pér té€ mbrojtur t&€ dhénat tuaja personale.

Ju gjithmoné mund té kérkoni njé pérmbledhje té pranuesve né vendet jashté territorit t&
Serbisé dhe informata né lidhje me masat gé kemi ndérmarré pér té siguruar nivelin e
mbrojtjes né pérputhje me Ligjin dhe GDPR-né pérmes detajeve té kontaktit té listuara
né seksionin 1 té késaj Politike t& Privatésiseé.

10 TE DREJTAT TUAJA DHE REALIZIMI | TE DREJTAVE TUAJA

Nése déshironi té realizoni té drejtat tuaja té listuara mé poshté, mund té na kontaktoni
né ményré joformale né ¢do kohé pérmes mjeteve t&€ komunikimit té listuara né kété


http://www.poverenik.rs/
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Politiké té Privatésisé. Ju mund té na kontaktoni ne dhe Zyrtarin toné t& Mbrojtjes sé té
Dhénave Personale me ané té email-it dhe mjeteve té tjera t&€ komunikimit duke pérdorur
té dhénat e kontaktit t&¢ dhéna né seksionin 1 té késaj Politike t& Privatésisé.

10.1 E DREJTA E QASJES

Ju keni té drejté té€ merrni informata nése té dhénat personale qé lidhen me ju po

pérpunohen. Nése ne pérpunojmé té dhéna personale gé lidhen me ju, ju keni té drejté
té keni qasje né té dhénat personale dhe informatat e caktuara té pércaktuara me Lig;.
Pér mé shumé informata né lidhje me té drejtén tuaj té qasjes, shihni nenin 26 té Ligjit.

10.2 E DREJTA PER KORRIGJIM

Ju keni té drejté qé té dhénat personale té pasakta gé lidhen me ju té korrigjohen pa
voneseé té panevojshme. Né varési té géllimit t&€ pérpunimit, ju keni té drejté té plotésoni
té dhénat tuaja personale jo té plota. Pér mé shumé informata né lidhje me té drejtén
tuaj pér korrigjim, shihni nenin 29 té Ligjit.

Ne pérpigemi gjithmoné té sigurojmé saktésiné e informatave tuaja personale. Né lidhje
me kété, ju lutemi té na njoftoni pér ¢cdo ndryshim né informatave tuaja (si¢ jané
ndryshimet e adresés) pa vonesé té panevojshme, né ményré qé té sigurohemi qé
informatat tuaja personale té jené té pérditésuara.

10.3 E DREJTA PER FSHIRJE

Nése pérmbushen kérkesat ligjore, ju keni té drejté té fshini té dhénat tuaja personale pa
voneseé té panevojshme. Kjo éshté vecanérisht né rastin kur:

o té dhénat tuaja personale nuk jané mé té nevojshme pér té arritur géllimin pér té
cilin jané mbledhur ose pérpunuar né ményreé tjetér;

e pérpunimi i té dhénave tuaja personale bazohet né pélgimin tuaj dhe ju e térhigni
até pélqim, pérderisa nuk ka bazeé tjetér pér pérpunim;

e ju paraqisni njé kundérshtim ndaj pérpunimit té€ t€ dhénave tuaja personale pér
arsye qgé lidhen me situatén tuaj té vecanté, dhe nuk ka bazé mbizotéruese pér
pérpunimin e t& dhénave tuaja personale;

e nése té dhénat tuaja personale jané transferuar te njé palé e treté dhe ne kemi
detyrimin t'i fshijmé ato, ne do t'i njoftojmé kéto palé té treta pér detyrimin pér t'i
fshiré, nése kérkohet me ligj.
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keni parasysh se e drejta juaj pér fshirje éshté subjekt i kufizimeve. Pér shembull, ne nuk
jemi té autorizuar té fshijmé té€ dhénat personale pér té cilat kemi detyrim ligjor t'i ruajmé.
Ju nuk mund ta realizoni té drejtén e fshirjes as né lidhje me té dhénat qé na nevojiten
pér té paragqitur, ushtruar ose mbrojtur pretendime ligjore. Pér mé shumé informata né
lidhje me té drejtén tuaj pér fshirje, shihni nenin 30 té Ligjit.

10.4 E DREJTA PER KUFIZIM TE PERPUNIMIT

Nése pérmbushen kérkesat ligjore, ju keni té drejté té€ kufizoni pérpunimin e té dhénave
tuaja personale. Kjo éshté veganérisht né rastin kur:

o té kundérshtoni saktésiné e informatave tuaja personale. Pérpunimi i t€ dhénave
tuaja do té kufizohet né njé periudhé gé na lejon té verifikojmé saktésiné e té
dhénave tuaja personale;

e pérpunimi i t& dhénave tuaja personale éshté i paligishém dhe né vend té fshirjes
ju kérkoni kufizimin e pérdorimit té té€ dhénave tuaja personale;

e ne nuk kemi mé nevojé pér té dhénat tuaja personale pér té€ pérmbushur géllimin
e pérpunimit, por juve ju nevojiten ato pér té paraqitur, ushtruar ose mbrojtur njé
kérkesé ligjore;

e ju keni kundérshtuar pérpunimin e té dhénave tuaja personale pér arsye qé
lidhen me situatén tuaj té vecanté, dhe ne aktualisht po vlerésojmé nése interesi
yné legjitim né pérpunim i tejkalon interesat tuaja.

Pér mé shumé informata né lidhje me té drejtén tuaj pér kufizimin e pérpunimit, shihni
nenin 31 té Ligjit.

10.5 E DREJTA PER TRANSFERUESHMERINE E TE DHENAVE

Ju keni té drejté té pranoni té dhénat personale gé na keni dhénég, té cilat ne i
pérpunojmé pér pérmbushjen e kontratés, bazuar né pélgimin tuaj ose automatikisht, né
njé formé té strukturuar, té€ pérdorur zakonisht dhe té lexueshme elektronikisht. Ju
gjithashtu keni té drejté, nése plotésohen kushtet e mésipérme, té kérkoni gé ne t'ia
pércjellim ato t&€ dhéna drejtpérdrejt njé pale té treté, aty ku éshté teknikisht e
realizueshme. Pér mé shumé informata né lidhje me té drejtén tuaj pér
transferueshmériné e té& dhénave, shihni nenin 20 té Ligjit.

10.6 TERHEQJA E PELQIMIT

Nése keni dhéné pélgimin pér pérpunimin e t&€ dhénave tuaja personale, mund ta
revokoni pélgimin tuaj pér pérpunim té métejshém né ¢do kohé. Revokimi i pélgimit nuk
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ndikon né pranueshmériné e pérpunimit gé éshté kryer né bazé té pélgimit para
revokimit.

10.7 E DREJTA PER TE PARASHTRUAR ANKESAT TE AUTORITETET E
MBROJTJES SE TE DHENAVE PERSONALE

Nése besoni se pérpunimi i t&€ dhénave tuaja personale éshté né shkelje té ligjeve né
fuqi pér mbrojtjen e té dhénave personale, keni té€ drejté té paraqisni njé ankesé prané
autoritetit kompetent pér mbrojtjen e té& dhénave personale, konkretisht autoritetit
kompetent pér mbrojtjen e t€ dhénave personale té€ vendit t€ banimit tuaj t& zakonshém,
vendit té punés ose vendit té€ shkeljes sé pretenduar té ligjit. Né Serbi, éshté Komisioneri
pér Informatat me réndési publike dhe mbrojtjen e t€ dhénave personale
(https://www.poverenik.rs/en/).

10.8 E DREJTA PER TE KUNDERSHTUAR PERPUNIMIN

E drejta pér té kundérshtuar pérpunimin e té dhénave tuaja personale né rastet kur baza
e pérpunimit éshté njé interes legjitim

Né rastet kur ne pérpunojmé té€ dhéna bazuar né njé interes legjitim, ju mund té
kundérshtoni pérpunimin né ¢do kohe, pér arsye gé lidhen me situatén tuaj té vecgante.
Atéheré, ne nuk do t'i pérpunojmé mé té dhénat tuaja personale, pérve¢ nése mund té
demonstrojmé arsye bindése legjitime pér pérpunimin gé i tejkalojné interesat, té drejtat
dhe lirité tuaja ose nése pérpunimi éshté i nevojshém pér paraqitjen, ushtrimin ose
mbrojtjen e pretendimeve ligjore. Ne supozojmé se, kur pérpunimi bazohet né interes
legjitim, ne né pérgjithési do té jemi né gjendje té€ demonstrojmé arsye té tilla bindése
legjitime, por ne do té shqyrtojmé dhe vlerésojmé ¢do kundérshtim individualisht.

Pér mé shumé informata né lidhje me té drejtén tuaj pér kundérshtim, shihni nenin 37 té
Ligjit.

11 NDRYSHIMET E KESAJ POLITIKE TE PRIVATESISE

Né kété Politiké té Privatésisé, ne gjithmoné ju ofrojmé informata té pérditésuara, té
plota dhe, né parim, pérfundimtare né lidhje me pérpunimin e té dhénave tuaja personale
né lidhje me uebfagen toné. Kjo kérkon pérditésim té rregullt t& késaj Politike té
Privatésisé. Prandaj, ju késhillojmé ta kontrolloni rregullisht kété Politiké té Privatésisé.


https://www.poverenik.rs/en/
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11 MAQEDONIA E VERIUT - POLITIKA E PRIVATESISE DHE COOKIES

Ju lutem shihni mé poshté dokumentet ligjore pér Magedoniné e Veriut

o Shikoni politikén e privatésisé pér Magedoniné e Veriut
+ Shikoni politikén e cookies pér Magedoniné e Veriut



https://www.stihl.rs/content/dam/stihl/vu/rs/sr/download-files/pdf-files/Politika%20privatnosti_MKD_2024.decembar.pdf
https://www.stihl.rs/content/dam/stihl/vu/rs/sr/download-files/pdf-files/Cookie_policy_MK.pdf

